
 
 
 
 
 
 

 
คู่มือ 

                               ข์  
                      

  สำ      ส     ส   ำเภ เขาค้อ 



          “                    ” 
 
 
 

 

“               เ    ”ท าหน้า       า        เ    เ         าร       งา            การ    
เจ้าหน้า            ส า    า สาธารณสุขอ าเภอเขาค้อท่ีมีจากช่องทางการรับเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ โดยมี
เจ้าหน้าท่ีประจ าศูนย์รับเรียนร้องเรียน  

 
 

                          จ าศูนย์เร่ืองร้องเรียน ร้องทุกข์ 
 

 

 ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอเขาค้อ         าย   นางสุรีพร  มาสีจันทร์ ต าแหน่ง นักวิชาการ
สาธารณสุขช านาญการ เ   ผู้          เ         า      เ     ร้องเรียน ร้องทุกข์     เ       เ      
   เ           เ         เ   นร้อง               การ    ำ        เ         เ              พิจารณาเรื่อง
ร้องเรียน ร้องทุกข์       
 
 
 

                                 
 

 

              า      า            เ           เ          เ      เ         า เข้ารับบริการ
ศูนย์เรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์     ำ  เ          งาน           าร   เจ้าหน้าท่ีประจ าศูนย์ส านักงาน
สาธารณสุขอ าเภอเขาค้อ แจ้งผ่านช่องทางดังต่อไปนี้    

1.             เ                า  า า                          เ          เ        
   เ               เ        เจ้าหน้าท่ี    ำ               เ      

2.   หมาย    เน าซ     “               เ    ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอเขาค้อ เ      
304      1  ำ  เขาค้อ  ำเภ เขาค้อ        เ         ๖๗270  

3.  าง                 ธา         การ        า เ  โทรศัพท์ ส านักงาน
สาธารณสุขอ าเภอเขาค้อ โทร. 056 728080 

4. ทาง facebook https://www.facebook.com/khaokhosociety  
5. ตู้รับฟังความคิดเห็นหน้าหน่วยงานส านักงานสาธารณสุขอ าเภอเขาค้อ  
6. ช่องทางผ่านศูนย์ด ารงธรรม ผ่านทางอ าเภอเขาค้อ
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                                  เ   ๒    เภ  ดังนี้ 

  1.               า        เ    เ        เ             
2.        า     า        เ    เ      า             ้าง 
 
 

                            

 

            า        เ             
1.เ                 เ     า           า  า        เ             ท าเ                      า  

             เ          า                        เ               ำเ    า        เ    ภ            
 ำ าร                              เ     

 
2.                  เ           เ       เ            เ      เ           เ              

        า               ช้า           ำเ    า        เ    ภา           าร                        
    เ      า     ามา  ด าเนินการภา       เ  า      า          เ     ด าเ  น             

3.    ธ                             า    า  า    การ ภา    ๒     ำ า             
                       เ  ยน า                 เ      

                  า         ำ า เ     ำเ    า     า        เ              า ละ  
         า        า                      เ         เ            เ           เ    ภา           ำ าร
                    า      าร  

                  า        ท า า    สามารถดำเ    า        เ    ภา  น    เวลา    ำ  ด
      ่า           า     เ  า      ธา                         เ       า  า  ั่งพร้อมช้ีแจงข้อเท็จจริงและเหตุผล
ประกอบด้วย 

  4. เ        ำเ           เ                      เ                  เ      า เ             า       เ      
        า     า         เ  า    า   ่า     เ    า     า        เ        เ     ผู้ประสานงานพร้อมหมายเลข
          ้วยดำเ    า ภา          ำ า                     ธาน                     า    า  า     า  

  5. เ          เ    า     า        เ              า            า        า  
 า           เ            เ         า     เ    เ                           เ                  เ      ะ 
      า    เ           า                  ำเ    า        เ    ภา             า                 ธา ทราบ 
                     า    า  า     า   



                                            
 

 

 า  ำเ    า     า        เ        สำ    า    ธา      ำเภ เขาค้อเ           ่า    หรับ    
 า         เ     า เ    า                      า กำ      เ         า      า   เ      ่า      า     า
  า        า  า  า    า เ        

 
 
 
 

 

                                    
 

 

             า    ธา      ำเภ เขาค้อ             เ           า  า         า      
       า    เ  า   ้า    า      า   า ๆ           เ           ่า                     เ          เ     

 
ดำเ    า  า          สำ     า     า       เ          ำห  เ  า   ้า       ำ          ข้อมูล
ประจ า        า  า        เ                      เ      า            เ    



 
 

 

                    ร้องเรียน 
   สำ      ส     ส   ำ ภ เขาค้อ  
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    -        รับบริการ    
เ           ำ             
 
  ี่     า                  า   บ้านเ    ี่                                     
                                  ตำ                             เ   อ าเภอ  

       _____________________            ________________        ___________________ 

        เ         ________________________       ___________________________________ 

e-mail address_______________________________   า                     

        า         ำ                   า เ     ___________หมู ่            ______________  

   _______________________      ต า  _________________เ    ำเภ _________________  

       _____________________            ________________        ___________________  

        เ         ________________________    า ___________________________________  

e-mail address_______________________________ 
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